Abdo, Flry & Associados (((. Adasa

Agéncia Reguladora de Aguas,

Consukoria Empresurial em Eﬂ@rgiﬂeﬂegU\OQGO Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal

VI CONGRESSO BRASILEIRO
DE REGULACAO

CUSTOS OPERACIONAIS EFICIENTES
PARA O SETOR DE SANEAMENTO BASICO

Rio de Janeiro, maio de 2009




Abdo, Elery & fssociados (((. Adasa

. ! , . Agéncia R lad de A ;
ConsutorioEmpresarial em Energia ¢ RegulacGio L ikl S ot

Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal

Objetivo do Trabalho

Apresentar a opoé@o mettdliyoa adddda ek
Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento

Basico do Dinfitdo Heeldeshl — ADASA para detenminacio
dos Custos Omeanovas Hitteetdss , no conexdm da
revisao peranicza ddes tanfas dos sewigos pubbboss de
abastecimento de aggaa e de esyuUEMETD SsANHAIO

prestados pedda Companhia de Scaeeameando Axmieitl
do Distitto Heeldead - CAESSB.
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Contextualizacao

Regulacao Por Incentivo a Eficiéncia

conjunto de regras regulatorias concebido para esti mular a
inovacao tecnologica, a eficiéncia operacional e a realizacéo de
Investimentos prudentes.

Regime Tarifario por preco-tetetp (price-cap)

fixacao de tarifas maximas com base na definicdo de uma Receita
Anual Requerida que garanta o equilibrio econémico e financeiro da
concessao; e

regime tarifario que permite o compartilhamento de eficiéncia entre
a prestadora do servigco e os consumidores.
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Principio Regulatorio

Determinacao dos Custos Operacionais Eficientes;

Abordagem Metodologica

Medicao da distancia da empresa para a fronteira ef  iciente
fixada para uma determinada atividade.

Benchmarking (comparacao)

Visa verificar se uma empresa € eficiente em compar

() com outras empresas ou

(i) com ela propria ao longo do tempo.
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Principais Métodos de Benchmarking

“Top-Down” - Foco na comparacao entre as empresas
do ssttr pur meio de témmeces de nmeedidéss de
resultados (Hittc@@c@a addocdiinza);

“Batoon-Up” - Foco na andlise dios mocessos €
atividades que devem desemaier a eemppessa [pEl@A a
prestacao do Sseryigo na coomppaagéao coom as medhwess
praticas do se&iDr na exeEt(EEn dEssss  atvdEdEs
(Eficiéncia poooiitnzg).
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Principais Metodos de Benchmarking

METODO “TOP-DOWWNI"

Foco na comparacgao entre as empresas do setor por meio de
tecnicas de medicdes de resultados;

Nao se preocupa em identificar os  processos produtivos da
atividade em andlise; e

Procura obter uma correlagcdo matematica (paramétrica ou nao-
paramétrica) a partir das informacoes reais de quan  tidades de
Insumos e produtos das empresas tratadas no modelo.
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Principais Metodos de Benchmarking

METODO “TOP-DOWWNI"
PONTOS CRITICOS

Necessidade de que exista um bom ndmero de empresas com
caracteristicas similares a concessionaria e que sejam reguladas por
uma mesma agéncia reguladora;

A indisponibilidade de dados relevantes confiaveis também
limita a utilidade do modelo; e

A utilizacdo de modelos matematicos de alta complexidade  (ex.
DEA — Analise Envoltoria de Dados — prpgograatacimiaenp provnaea
Inseguranca no agente regulado.
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Principais Metodos de Benchmarking

Empresa de
Referéncia

Al indi Produtividade Parcial
Andlise de Indices TORNQVIST

Produtividade Total
Fungﬁo de Distancia MALMQUIST

Benchmarking

»Analise de Fronteira

v v

N&o paramétrica — DEA (abordagem matematica) Paramétrica (abordagem econométrica)

| [ |
v v v

Deterministica Estocastica Deterministica Estocastica Dados em
painel
[

$ $ CoLs | ->| Média Normal | ->| Coeficientes fixos

Retornos Retornos variaveis |

Constantes de de escala COLS-CluB
escala

->| Exponencial | -» Coeficientes
variaveis

MOLS | ->| Normal Truncada |
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Principais Metodos de Benchmarking

METODO “BOTTON-WUmP”

Foco na analise ds pooessos e adinddadss (EElodEnca
Produtiva) que deve desenvolver a empresa regulada em
comparacado coom as mehwes hHicss do sswEidr na eXeECIEED
dessas attwiEdEs deenifiteadss coommo samtin de wm@a Empresa de
Referéncia .

A Empresa de Rd&démism € conceitualmente deffilmida ocmonm
sendo wme empresa ques “compete™ coom a empresa nesll operando
na area de CoOMUESSHD € AISFOONNO dOSS SEWIQDS € reEClissss [aasa
cumprir ttoldss 0s ppooesssss e afinddadss de fdomma effmemee,
considerando as noomAss e regguEaneEitss viggantss e as conndoass
reais da &esa geografica da coonessaao.
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Empresa de Referéncia

VANTAGENS E DESVANTAGENS

O regulador nao se apodia na gestdo da empresa regulada para
determinar o nhiekél efiviemie de cossdes (contorna a aassmedtida de

informacao) ;

Fornece ao rezgudabor madooess infomegiieess sebbee a attwdiEde
regulada, puoss imtlilz ao gresstatbor do seanggo a ressatdar imflommeagies
sobre as espamifitittatkss de sisa drea de COMOESSAD; €

A desvantagem do métiddo € a data demanda por imomagies

técnicas didtdiizalies soibvee ooEssDs ppoodtitress, frrggééoca e
custos dies pnincipais attnddddss da Hampesaa de FafézBruima.
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Modelo da Empresa de Referéncia

ELEMENTOS CONSTITUTIVOS

Definicao dos seus processos e atividades;
Frequéncia dieexxentiQEin hsSasS[jrinEsSREs e
atividades;

Quantificacao de recursos humanos e materiais
assumindo execucao eficiente; e

Valoracao dos recursos pelos precos do mercado
local.
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Modelo da Empresa de Referéncia

ELEMENTOS COMPLEMENTARES

Ambiente macroecondmico da concessao;

Normas de qualidade para o servico técnico e
comercial;

Especificidades da concessao e do negdcio para
adequar os processos e atividades.
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Mimero de clizntes +  Geréncia Centra
Area geografica nla[ ~ Admnlw.al;.an & Finangas.
CONCessan Operagac & Manutencao

Instalacies de Reges
o Comercal

Cutras atividades

Fiano de cargos, salanos.
beneficios & encargos

Custcs dos  sisfemas  de

pestio > Custos tofais da

Chutros custos = .
. fungao comporati
Frocesso padrao v

Flano de cargos, salarios,
beneficios e encargos
Custos energa eletica e _
INSUMOS quUIMcos — PRODUCAD E TRATAMENTOD Custos  totais e
Custos de materias & predugac e fratamento
SErvicos

Processo padrao

Fiano de cargos, salanos.
beneficios & encargos

Custo ge matenais e servicos
Processo padrao

Custos totsis de operacao
= manutencin de redes

E:nlatfli:igi & ﬂfﬁnﬁﬂlmnﬁ—:‘-‘ [——— = =« Cusios iofas comerciais

Custods ma1|ara|5 E 5-EI'|.I1I?35

Processo padrac | |

salDAS DA EMPRESA DE
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CUSTOS OPERACIONAIS EFICIENTES
PARA O SETOR DE SANEAMENTO BASICO

Conclusao

A ADASA optiow petéa metodologia da Empresa de Hdézaiiga para
apuracao dmss CUSHS apqmmamm&s reéieeetEe ao poooessso de
Revisao Tt FRaTanicsa da CAAE

Por atender ao grmmuipm da regulacao guor imoemivo :

*Estimulo a empresa para ter um desempenho melhor que a
meta reguilatoria >> nmasor NESTULTENECED resadl;

Por ser aderente ao regime taiftiom poor prego-tetto ;

Por ndo depender tdo fdodematde da qualidade diss imformacies
de que se digpie SbEe 05 cOsEdSs resass da CIEESSOMTATER; €

Por penmitir dsecdtir coom a oonoesSomai@a e dderamss
interessados ( Audiéncia Félitea ) se 05 PooesSEEs estdiio Samdio
desenvolvidos de mamagiera affwmnts, ao nme@oor caustito e medhwr
gualidade ( maior thamspaEdEna ).




Gratos pela adeaogamn

Marcio Barros Cesar Antonio Goncgalves

marcio.barros@adasa.df.gov.br cesar@aeaconsultoriaer.com.br

Plinio Cicero Machado Belarmino Elias

plinio.machado@adasa.df.gov.br belarminoelias@yahoo.com.br

Urbano Medeiros Fernandes

urbano.fernandes@adasa.df.gov.br
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